Dein Asylverfahren

Informationen fur
Kinder und Jugendlig

@ Unter 18 Jahren
& Allein in Osterreich
@ Asylantrag gestellt




Hallo! Guten Tag!

Du bist jetzt in Osterreich.
Hoffentlich bist du gut und gesund angekommen.

Diese Information erklart dir dein Asylverfahren in
Osterreich. Diese Information zeigt dir deine Rechte und
Pflichten. Informiere dich gut zum Asylverfahren. Du sollst
verstehen, wie es funktioniert.

Wir haben diese Information fur dich gemacht. Wir sind
eine Gruppe von Experten und von Jugendlichen im
Asylverfahren. Wir haben diese Information gemeinsam
geschrieben.

Osterreich

Osterreich ist ein Land in Europa. Osterreich ist Mitglied
der Europaischen Union (EU). In der EU sind 28 Staaten,
zum Beispiel auch Deutschland, Frankreich, Ungarn und
Griechenland. Die Hauptstadt von Osterreich ist Wien.

In Osterreich werden Kinder und Jugendliche beschiitzt.
Du wirst in Osterreich von der Polizei beschiitzt.

Du bist hier sicher.

Hast du Angst? Bedroht dich jemand?

Bitte sprich mit der Polizei.

SCHWEIZ

Probleme? Fragen?

Willst du mehr Information? Verstehst du etwas in deinem
Asylverfahren nicht? Ist in deinem Asylverfahren manches
anders als hier beschrieben? Das kann sein.

Bitte sprich mit einer Person, der du vertraust. Zum Beispiel:

Mit deinem Rechtsberater, einem Mitarbeiter in deinem
BBU Camp oder einer Person von einer Hilfsorganisation
(Informationen Uber Rechtsberater stehen auf Seite 8).
Du hast Rechte und sollst sie kennen. Du kannst Hilfe
bekommen.
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Das ist die BBU

Sie ist zustandig flr deine Betreuung und deine
Unterkunft kurz nachdem du in Osterreich
angekommen bist. Spater wirst du woanders wohnen.

Die BBU macht auch deine Rechtsberatung im
Asylverfahren, solange du in einem Camp der BBU

wohnst und unter 18 Jahre alt bist.

Wenn du wieder nach Hause mochtest, hilft dir die
BBU auch.

Du kannst den Mitarbeitern der

BBU vertrauen, sie helfen dir.

Wie lange bleibst du in einem Camp der
BBU?

Wie lange du in einem Camp der BBU bleibst, hangt von deinem
Asylverfahren ab. Es ist wichtig, dass du verstehst, was im
Asylverfahren geschieht — lies diese Broschire und frag einen
Rechtsberater.

Zuerst prift das Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl, ob dein
Asylantrag in Osterreich entschieden wird. Vielleicht entscheidet
ein anderes Land, zum Beispiel wenn du unter 18 bist und dort

mit deiner Familie zusammenleben kannst. Wenn Osterreich fiir
deinen Asylantrag zusténdig ist, kommst du in ein anderes Camp, in
dem sich wieder Experten um dich kimmern. Manche Kinder und
Jugendliche bleiben langer bei der BBU.

Egal wo du bist, es kiimmern sich immer Betreuer um dich.

Neben den Mitarbeitern im Camp gibt es auch viele Experten, die
dir helfen kénnen. Es gibt Rechtsberater und Rickkehrberater, aber
auch viele externe Organisationen (Mehr Informationen findest du
auf Seite 32-34).

Bundesagentur fur
Betreuungs- un

GVBH

Unterstitzungsleistungen

Wenn du dieses Logo siehst, bist du in einem
Camp oder einer Beratungsstelle der BBU. Die BBU
gehért zum Staat Osterreich.

Was die BBU nicht macht

Die BBU entscheidet NICHT Uber deinen Asylantrag
oder Uber einen Antrag, zu deiner Familie in

einem anderen EU-Land zu reisen. Das macht

das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl. Du
hast das Recht, dich Uber die Entscheidung des
Bundesamtes fir Fremdenwesen und Asyl zu
beschweren. Dann entscheidet ein Gericht, das
Bundesverwaltungsgericht. Informationen zu
deinem Asylverfahren findest du auf Seite 12.

Die BBU entscheidet nicht, wann du einen
Transfer in ein anderes EU-Land oder Bundesland
bekommst. Das macht auch das Bundesamt fur
Fremdenwesen und Asyl.

Wenn du eine Frage oder ein Problem hast
und dir die Mitarbeiter nicht helfen, sag es uns.
Du kannst zu einem anderen Mitarbeiter oder
zum Infopoint gehen, einen Feedbackbogen
ausfillen oder eine E-Mail schreiben an:
feedback.grundversorgung@bbu.gv.at oder
ombudsstelle.rechtsberatung@bbu.gv.at
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Ankunft in Osterreich

Jede Person, die um Asyl in Osterreich bittet (oder auch ,einen Asylantrag stellt”), kommt an einen
sicheren Ort. In den Bundeslandern gibt es auch sichere Orte. Bist du unter 18 Jahre alt? Dann kommst du
zuerst an den sicheren Ort ,Erstaufnahmestelle”. Die Erstaufnahmestelle ist in Traiskirchen im Bundesland
Niederdsterreich. Die Erstaufnahmestelle Ost ist der offizielle Name des Camps in Traiskirchen. Auch in
anderen Orten von Osterreich gibt es Camps fiir Kinder und Jugendliche, zum Beispiel in Reichenau an der
Rax oder in Korneuburg.

In Traiskirchen empfangen dich Mitarbeiter. Die Mitarbeiter fragen dich ,Bist du hungrig?”
oder ,,Brauchst du Kleidung?”. Sie fragen auch nach deinem Namen und deinem Alter.
Du bekommst ein Zimmer in einem Haus mit anderen Jugendlichen.

Du kommst an und bekommst eine Identitatskarte. Deine
Identitatskarte ist wichtig. Du musst deine Identitatskarte IMMER
bei dir haben. Wenn die Polizei fragt, zeig bitte deine Karte.

e Grine Karte: Das Zulassungsverfahren beginnt (siehe Seite 12).
Wo wohnst du? Bist du in Traiskirchen oder einem anderen
Camp der BBU? Du darfst das Camp verlassen, aber nicht
weiter wegfahren.

* WeiBe Karte: Dein Asylverfahren ist in Osterreich. Du bekommst
einen neuen Wohnplatz. Vielleicht kommst du in einen anderen Teil
von Osterreich, in ein anderes Bundesland. Manchmal braucht es
Zeit bis ein Platz frei ist.

Du kannst die Experten immer um Rat

fragen. Schreib hier den Namen und die
Telefonnummer von deinem Rechtsberater auf.
(Nahere Informationen findest du auf Seite 8):
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Deine Experten und Hilfe

Du bekommst Hilfe von Experten.

Wer ist im Camp?
Im Camp arbeiten viele Personen in unterschiedlichen Berufen.

Leitung: Die Leitung wird oft Chef genannt. Du kannst immer zu ihm oder ihr gehen, wenn du
Hilfe bendtigst.

Betreuung: Die Betreuer sind fur dich da und helfen dir. Sie bieten Aktivitaten wie Deutschkurs,
Sport und Spiele an. Fihlst du dich nicht gut, hast du eine Frage oder brauchst du Hilfe? Die
Betreuer helfen dir. Die Betreuer tragen eine gelbe Weste.

Alle Betreuer sind fiir dich zusténdig. Eine Person wird deine Bezugsperson und sich sehr
stark um dich kiimmern. Ein Foto der Bezugsperson hangt an deiner Zimmertr.

Doktor: Ein Doktor wird dich untersuchen. Er méchte wissen, ob du
gesund bist. Der Doktor wird deine Lungen anschauen. Wenn du krank
bist, gibt er dir Medikamente. AuBerdem kannst du dich impfen lassen.
Hast du Schmerzen? Fihlst du dich krank? Bitte sag dem Doktor wie du
dich fuhlst.

Psychologe: Ein Psychologe wird auch mit dir sprechen. Fihlst du dich
nicht gut, hast du Angst oder méchtest Gber dein Leben sprechen? Sag
es dem Psychologen. Er hért dir gerne zu.

‘ Den Experten kannst du alle Fragen stellen.
Sie antworten dir. Sie haben Zeit fir dich.
Frag immer, wie du deine Experten am
besten kontaktieren kannst. Frag nach ihren
Telefonnummern. Ruf die Experten an.

Wenn du in einem Camp der BBU wohnst, hilft dir ein
«Rechtsberater”. Er arbeitet gratis fur dich. Er begleitet dich
am Anfang von deinem Asylverfahren, bis du die weiBe Karte
hast und solange du in einem BBU-Camp bist. Er achtet darauf,
dass deine Rechte im Asylverfahren respektiert werden. Frag,
wo die Rechtsberater in deinem Camp arbeiten. Frag: Wann (an
welchem Tag) arbeiten die Rechtsberater?

Viele Kinder und Jugendliche sagen ,Anwalt” oder ,Vakil” zu
ihrem Rechtsberater und ihrem Vertreter.

Nach deinem Transfer (lies mehr auf Seite 14 und 16) bekommst
du einen sogenannten ,,Obsorgeberechtigten”. Dieser
Experte hort dir zu. Er hilft dir beim Wohnen, beim Schulbesuch,
bei der Lehre, wenn du ins Krankenhaus musst. Er ist auch dein
.gesetzlicher Vertreter”, das heiB3t er unterschreibt wichtige
Dokumente fur dich.

Die Kinder- und Jugendhilfe hilft dir, wenn du mit jemandem Uber deine
familidren Umstande sprechen méchtest. Die Kinder- und Jugendanwaltschaft
setzt sich fur die Einhaltung von Kinderrechten ein. Wenn du mit ihnen sprechen
mochtest, wende dich an einen Sozialbetreuer. Sie machen fir dich einen Termin
bei der Kinder- und Jugendhilfe aus.

Auch andere Experten kénnen dir helfen (Informationen und Kontakte findest du
auf Seite 34).
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Wohnen wahrend des Asylverfahrens

Der Infopoint

Wo wohnst du? Bist du in Traiskirchen oder einem
anderen BBU Camp? Du bekommst Informationen beim
.Infopoint”. Dort ist auch ein Plan vom Camp und der
Gegend. Dort siehst du, wie weit du mit deiner griinen
Karte weggehen darfst.

Hast du eine besondere Frage? Am Infopoint sind
Kontakte zu Organisationen, die dir helfen kénnen
(Informationen und Kontakte zu Beratungsstellen auch
auf Seite 32 und 33).

In Traiskirchen sieht der Eingang vom Infopoint so aus:

Kleidung

Du brauchst eine warme Jacke oder Schuhe? Kleidung
bekommst Du bei der Kleiderausgabe.

Du bekommst Kleidung fir 150 Euro im Jahr. Auch wenn
nicht sicher ist, ob du Asyl bekommst oder du in Osterreich
bleiben willst, wirst du ein paar Wochen oder Monate hier
wohnen.

Pass daher gut auf deine Kleidung auf — wenn du sie
verlierst oder beim Transfer liegen l3sst, kann es schwierig
sein, neue Kleidung zu bekommen.

Essen

In der BBU gibt es fixe Essenszeiten. Schau zum
Infopoint, um zu erfahren, wann deine Essenszeiten sind.

Wenn du nicht zum Essen kommen kannst, weil du einen
Kurs machst, beim Arzt bist, oder zu einem Interview
musst, sag vorher Bescheid: du bekommst ein Lunchpaket.

Bei der BBU gibt es nie Schweinefleisch zum
Essen. Dir schmeckt das Essen nicht? Sag es
m den Betreuern!

Schlafen

Du musst im Camp schlafen. Die Betreuer schauen, ob alle
da sind. Wenn du dich in deinem Zimmer nicht wohl fuhlst,
sprich mit deinem Betreuer.

Wenn du einmal nicht rechtzeitig ins Camp zurlickkommst,
musst du nicht auf der StraBBe schlafen. Das kann gefahrlich
sein.

Such im Internet oder schau auf Seite 35 nach, ob eine
Jugendnotschlafstelle in deiner N&he ist. Es kostet nichts.
Du musst auch deinen Namen nicht sagen. Geh am
nachsten Tag gleich ins Camp zuriick.

Bitte reise NICHT alleine weiter, auch wenn das Warten
lange dauert. Es ist gefdhrlich. Sprich mit deinem
Betreuer oder deinem Rechtsberater.
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Remu-Arbeit

Wenn du willst, kannst du im Camp arbeiten und Geld verdienen.

Du kannst zum Beispiel dabei helfen, das Camp sauber zu
halten oder im Garten arbeiten. Wenn du eine Stunde arbeitest,
bekommst du 1,60 Euro. Die Arbeit ist freiwillig, das bedeutet
du kannst sie machen, du musst aber nicht. Frag bei deinen
Betreuern im Camp nach, wenn du als Remu arbeiten willst!

Transfer
Nach einiger Zeit bekommst du einen neuen Wohnplatz.

Vielleicht kommst du in einen anderen Teil von Osterreich, in
ein anderes Bundesland. Manchmal braucht es Zeit, bis ein Platz
freiist. Bitte versuche geduldig zu sein. Wir wissen, dass es
schwer ist.

Vielleicht kommst du in ein anderes Camp der BBU — das wird dir
vor dem Transfer gesagt. Dort gibt es auch Betreuer in gelben
Westen, einen Psychologen und einen Doktor.

In den Camps ohne BBU gibt es auch Betreuer, die dir helfen.
AuBerdem gibt es auch andere Experten, die dir helfen.

AGA Sl slas (Infopoint)

S iy 215 ) BBU 2 L Traiskirchen 4 sl Ul 955 gaw sl 45 ja 5ls
s S i e lae (S MInfopoint” 4y (od (AsS suld Sy (S
3D (o AT pull AbE 42y (5 Slan b 4S8 garw | A gL o) aaS s adla 4

LNl s sl e pa sk e IS ASS ) ud JA

3 (o A58 suili S Infopoint 4 Sl 4t sy 5 SIS a8 suli Ul

@Afaﬂ‘guuﬂu%@}\%uﬂ@‘ﬁ‘”ﬁg&jéan‘”H\ﬁ

Gl (So ) o o) leglae sl 51938 50 3 S 55 5 e 3) (P (A8
(A 0sS S 5 5233 51324

(S (o Ji58 45 Infopoint «S Traiskirchen 4

SO A A5 se oyl sa oxis Y L) (5 S S )54

e p A0 (S g)ed 4 alila ( SBBU 4 '
IS o S S )8 Skl g

(o HsS )5 gum al) S @) jlSLs , - REMU

L9 A (o o) 585 IS (S S 43 (03 (S s 58 pulias
b LS e (S sl SL 4y S 2108 (S suli S ey (S
AV 5 55 1.60 S dudg S Cela oy slb 15 S5 S (S el
o 3 53 (5 )58 548 (o2 03 Lina (53 4 M g2 il lSLa ) S waig )l (5 S
4) REMU 2 (o2 58 48 sl a5 W) 55 (o (2 IS

sha i)l (Sl (S S 4y g S5 S 4S54y (Sl g5l
ISy aiihg o)) 49 (438 Sy 18

S ASIA 4 19850 3 gala 2 A8 gl oLl L)) A8 Sl L oSla o S i
REETYIT-STRPVIEY

a1 aS i 1o (S AnY i el ity )l 4y 555 150 2 (S IS 4y sl
Gl i aa LAl b S 50 elh 4 45 suli Ll (o (g5 40 daslas
S0 et 558 N5 ailao L il by siiss) & S suli (ol (b S Ol S
R

R ESsY A (ala (e sS 5 AS — g5 S g Al Al 4T sals glA o
o NS e 3 J5S AnY S5 sela 53533 53 605 )8 (S5 dlee g 2l

a“g\}';

> S sl 255585 Infopoint gt Aigidy SU 5399 2 BBU
SRR S ARy 5 R o sulin

O3S S sS4y sl o 4l (5340 (o Y 455350 S (o5 43l a8
JQQJ\SA@Q;JAJ“;A.«c}&u@&ﬁﬁé}@&u\ﬂéﬁbﬂ‘f;_,S
S US55 (et 20 AT suli il 55 45 5

Sa
SA R e S sSS GOl 3 5 S5 s S S g b sl

(S A pbual (el gl 3 (S aisA Al 4y suliaS 84S ) 5 gy Y 0
LS5 o S s Al ol s s

a..\g_,aﬂz\.é ‘)EHS‘)“.\.\&L:_}“U‘G‘;Mu_}ﬂuﬁ)yﬁgg_\éa)uf_\;}q_,uuﬂ\s
_q;gdu)hig.id\.\:\sh_@ﬂﬁ

2P sl Ll o (558 A (s sSs 4dly 4e 35 L (s S 4kl (Ul
sl o Ly 43S pealy 4iaS ) ) o5l A el e (o pw o sl
o ds a4 7 54l Gl 5545 )5 ad a5 did S o 14 L)
BRI ELESEN

90 UL AS a5 68 )9 A pl 93 45 sl A J 99 (Als 4 589 g
sobia Bgia by SaggS s Al Adaly 3 S 52 Syepbi A ISy 59 a0
B8 G b

S8t
(o S0 A (555 5 0! shamag 2 AT gl ey Ay s394 AR gy Al

b 1y ol Jealy as cdlh N a8 o eas (A e Dol g Gl g by sl
a5 89 (A 5 I A el sl 3 A S g CA AR
LY GaJigEw S 1Y (A 5 99 94 (AR S Lasa )

43l apd el 45 suli— (8 Jsols 45 S s 5235 )) BBU 2 (b sl
A p5 A0 S @S 64 BBU 2 .S S8 b o s34y S5
(S I g sl osl gl s S SS (Sl 3 e g 3Sul

A ya 4y o sl Al (a5 ) (S55S S Skl 3 i a8 43 BBU 4
L6384 pe 4 oy guli Al o (5l O s sy IS )5 (g S

"



Das Asylverfahren
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FINGERABDRUCKE UND INTERVIEW
Polizisten, Dolmetscher (manchmal Rechtsberater)

A 4

ZULASSUNGSVERFAHREN IN TRAISKIRCHEN
Interview: Dein Weg nach Osterreich. Dein Alter.
Referent/Interviewer, dein Rechtsberater, Dolmetscher

W

ASYLVERFAHREN
Interview: Fluchtgriinde
Referent/Interviewer, dein Vertreter, Dolmetscher

¥

POSITIV NEGATIV

POSITIV
DER BESCHEID IST NEGATIV.
Dein Vertreter kann eine
Beschwerde schreiben:
Bundesverwaltungsgericht.

SUBSIDIARER SCHUTZ.
Aufenthaltsrecht fiir 1 Jahr.
Du kannst um Verldngerung

ansuchen. Vielleicht bekommst
du dann 2 Jahre
Aufenthaltsrecht.

ASYL IN OSTERREICH.

Aufenthaltsrecht fir 3 Jahre.
Nach 3 Jahren: Vielleicht
bekommst du unbefristetes

Aufenthaltsrecht. Achtung: Nur 4 Wochen Zeit.

4 A 4

Manchmal Verhandlung (Interview)
Richter, dein Vertreter, Dolmetscher

NEGATIV

NEGATIV

DIE ENTSCHEIDUNG IST NEGATIV. _
Manchmal ist eine Beschwerde
sinnvoll: Verfassungsgerichtshof * » _Du darfst nicht
und Verwaltungsgerichtshof. in Osterreich bleiben.
Du brauchst einen Anwalt.

Achtung: Nur 6 Wochen Zeit.
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ASYLUM PROCEDURE

.Interview: Reasons for fleeing your home country
Case owner/interviewer, your legal representative, interpreter
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Vor deinem Interview fotografiert dich die Polizei und macht
Abdriicke von allen 10 Fingern. Hab keine Angst.

Zeig alle deine Dokumente/Papiere der Polizei. Zum Beispiel: SIS e sy 4SSy (S Sl g 45 g gy 43522 1S ) Ll J 5 da

Pass, Arztbriefe, Schulzeugnisse, Fotos. Die Polizei braucht diese -~ dern Mensc en ! | AN i 1 68 S oy 4, Dalsr s Ll 45 slaslie saly ol g 4 5A0) Ais )l AT g 3 el g 5
Informationen. Die Polizei kann deine Dokumente und Papiere ) e Poli [ .\\e ! ic di N Ny O i gy \55’"5 lsi g du s L'“s‘)"s (osSs Al ) i pulin 5 IS
prifen. Sie ver . : s “BL‘“'\A ;o 3ol
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Die Polizei stellt dir viele Fragen, zum Beispiel zu den Themen:
s pulin / (osilie

Osba / S)Se
e [ Zos shpde
Aigdlgm / au/o Y e

e Heimat/ dein Land
e Familie / Verwandte si -(LS‘US}
e Geburtstag / Alter

e Weg/ Reise / Lander
O e s Al 5 S5 h (S sl a AR asd il A g g ST
Beantworte alle Fragen so gut du kannst. Du weif3t eine Antwort A A e s aie )" or il s s S A e ) Ay sl sl
nicht? Sag ,Ich weiB es nicht”. Sag nur, was du sicher weiBt. Das ist ' S e gt 4 ISl asS s sy o m A 4y s sl 2 Qg5 4%
okay. Bitte erzahl die Wahrheit. ol 55 Lo ) 4% 8

H P
at dir jemang g 35 ) oS Jisl g gl g4y Galsm / i (S (5l 4g (S0 20 g sul gy 4l

sl (S5 )05 ALS 5 (S S Sl 4 (S 4e 164 (2 Dlasle
(o3 om0t A S Al (2 550 o> (AR ara Ja Gl

Am Ende des Interviews bei der Polizei wird das Protokoll/die
Niederschrift laut vorgelesen (Informationen zum Protokoll auf
Seite 16). Der Dolmetscher sagt dir genau, was drin steht. Hor gut
ZU.

erzihlen sollst?
um Beijs

R o o 2 o2 ol 2303 48 963 s 5l g (55 USl 39 4k Ay 4R S Sl gt g )

Ist alles im Protokoll so geschrieben, wie du es gesagt hast? : . A\j '“ML;;%-”) o 5 : sbinn (o )15 b (S e 55t Al s 4 suli S Sl oy s gaawdlk p

Unterschreib nur, wenn es fur dich stimmt. Du hast spater noch 3 : : «-%\"J\W us"‘w)d?ﬁ s B oS Ao e hal e (Soe s
izei il g anf S

mehr Interviews. Alle deine Interviews werden verglichen. AL kb 43 (550 Ty Py

> s 0] A2t P R AL (RS e A s S s o S e D3 (8 IS sl
Du kannst eine Kopie des Protokolls bekommen. Bitte um eine SOllst. ’ Sl g 34 yu&yu @ el gser o REP X
Kopie des Protokolls. T T = ) g9 ad b g

ool 52 (S URail 4g '
B [ |
‘_5‘35 LRIV eljﬂ 2 gaald L d‘)J J-AER) g5j_|_|v\_:_| ua.!j_s.l gs a3l 42

‘ Die Polizei in Osterreich
| |

In Osterreich hat die Polizei verschiedene Aufgaben. Du
hast einen Asylantrag gestellt? Die Polizei schreibt deinen
Namen auf, stellt Fragen zu deinem Fluchtweg, und nimmt
deine Fingerabdriicke ab. Eine andere Behdrde — das
Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl — entscheidet
Uber deinen Antrag. Sie weil3 aber, was du der Polizei
erzahlt hast.
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Die Polizei kimmert sich auch um Verbrechen. Wenn dir Ly S oSS A L aly (oo 3 o5 1S ATy o sl AL 4 892

jemand etwas Bdses tut — dich schlagt, dir etwas stiehlt,
dich bedroht, dich zum Arbeiten zwingt — geh bitte zur e . PE Sl i, g . e Sl il R

, i . S ? 5085 A o) (Sl Claglaa o L <20
Polizei. Sie hilft dir. Sprich mit deinem Betreuer oder nach ot )-eﬁ?tn\(\ndem un 5 i s 13l - 7 ( i
deinem Transfer mit deinem Obsorgeberechtigten (mehr ¢ Die Polize!
Informationen findest du auf Seite 8 und Seite 20).
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Die Interviews nach deiner Ankunft

The interviews after your arrival

Wichtige Informationen

Geldabnahme

Die Polizei kann nachschauen, wie viel Geld du hast, wenn
du nach Osterreich kommst. Wenn du mehr als 120 Euro hast,
kann dir die Polizei den Rest wegnehmen. Sie darf dir maximal
840 Euro abnehmen. Fur jeden Tag, den du im Camp bist,
werden 17 Euro abgezogen. Wenn du in dein neues Quartier
gebracht wirst, bekommst du Geld zuriick, wenn noch etwas
Ubrig ist. Wenn du dazu Fragen hast, wende dich an deinen
Rechtsberater.

Abnahme des Mobiltelefons

Die Polizei kann dir auch dein Mobiltelefon abnehmen, um zu
priifen, wer du bist und wie du nach Osterreich gekommen
bist. Das darf die Polizei aber nur dann machen, wenn du
keine anderen Unterlagen zur Beantwortung dieser Fragen
bei dir hast. Sie muss dir das Mobiltelefon auch wieder
zurlickgeben, sobald sie es nicht mehr braucht. Wenn du
Fragen dazu hast, geh zu deinem Rechtsberater.

Muss ich Deutsch sprechen?

Du kannst in deiner Sprache sprechen. Bei allen Interviews
sind Dolmetscher dabei. Dolmetscher kénnen deine Sprache
und Deutsch. Sie sagen exakt das auf Deutsch, was du in deiner
Sprache gesagt hast. Sie sagen dir genau, was der Referent/
Interviewer gefragt hat.

Dolmetscher sind Sprachmittler, nicht Richter. Dolmetscher
dirfen ihre Meinung nicht sagen. Dolmetscher missen neutral
sein. Dolmetscher dirfen nichts weitersagen. Du verstehst den
Dolmetscher nicht? Du glaubst, er Gbersetzt nicht richtig? Der
Dolmetscher macht dir Angst? Bitte sag es sofort. Es hat keine
schlechten Folgen.

' Was ist die Europaische Union (EU)?
| |

Die Europaische Union ist eine Gruppe von 27 Léandern
in Europa. Die Europaische Union wird auch kurz

,EU” genannt. Die Ladnder haben vereinbart, dass sie
zusammenarbeiten und einander helfen wollen.

16

Wird dein Asylverfahren in Osterreich
gemacht?

Die Prifung, die entscheidet, ob dein Asylverfahren in
Osterreich ist, heiBt Zulassungsverfahren. Das Gesetz, in
dem diese Regeln stehen, heil3t Dublin-Verordnung. Im Gesetz
steht, dass Kinder und Jugendliche bei ihrer Familie und ihren
Verwandten leben sollen.

Lebt deine Mutter, dein Vater, deine Schwester, dein

Bruder, deine Tante oder dein Onkel in einem Land in der

EU? Méchtest du zu dieser Person? Bitte sag das deinem
Rechtsberater und dem Bundesamt fiir Fremdenwesen und
Asyl.

In welchem Land lebt deine Familie / leben deine Verwandten?
Das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl fragt dieses Land,
ob es dein Asylverfahren macht.

Manchmal bekommst du im Zulassungsverfahren noch einen
Termin fur ein Interview beim Bundesamt fiir Fremdenwesen
und Asyl.

Dein Rechtsberater ist bei deinem Interview dabei. Méchtest
du etwas trinken? Brauchst du eine Pause? Bitte sag es. Bist du
krank? Bitte sag es.

 Vielleicht fragt das Bundesamt noch einmal nach deiner
Reiseroute oder deinem Alter, oder deiner Familie.

* Wenn du in einem anderen EU-Land schon Schutz
bekommen hast, prift das Bundesamt fir Fremdenwesen und
Asyl, ob du dorthin zurlickkehren kannst. Wenn du das nicht
mochtest, erzéhle bitte genau warum nicht.

Bitte reise nicht alleine weiter, auch wenn das Warten
lange dauert. Es ist gefahrlich.
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Dein Geburtstag - dein Alter

Dein Alter ist in Osterreich wichtig. Personen, die &lter sind als

18 Jahre, gelten als , Erwachsene”. Kinder und Jugendliche sind
.Minderjdhrige”. Kinder und Jugendliche werden anders
behandelt als Erwachsene. Bitte sag die Wahrheit Gber dein Alter.

‘ Man kann jedes Datum aus anderen Kalendern
- umrechnen. Das macht die Polizei.

Es macht nichts, wenn du das européische Datum nicht kennst. Die
Polizei, das Bundesamt oder dein Rechtsberater kdnnen jedes Datum
aus anderen Kalendern umrechnen.

Manche Kinder und Jugendliche haben kein Dokument, das zeigt,
wie alt sie sind. Sie mUssen ihr Alter manchmal feststellen lassen. Sie
mussen zur ,Altersdiagnose”.

Altersdiagnose bedeutet: Ein Doktor macht medizinische
Untersuchungen, die das Alter feststellen. Rontgen vom Arm,
Réntgen der Zéhne, Untersuchung des Kérpers.

Resultat?

Der Doktor sagt das Resultat dem Bundesamt fir Fremdenwesen
und Asyl. Das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl sagt dir, ob du
~minderjahrig” (unter 18 Jahre) bist oder ob du ,erwachsen” (iber 18
Jahre) bist. So alt bist du dann fir die 6sterreichischen Behérden.

Wenn du erwachsen (iiber 18 Jahre) bist, wirst du anders
behandelt. Du wohnst in Hausern fir Erwachsene. Du musst vielleicht
in ein anderes Land in der EU zurlck (Informationen zur Dublin-
Verordnung findest du auf Seite 12).

Vielleicht ist das Alter fur dich falsch. Sobald du in deinem
Asylverfahren eine erste Entscheidung bekommst, kannst du
zu diesem Resultat ,nein” sagen, also dich beschweren (mehr
Informationen auf Seite 20).
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Du hast die wei3e Karte?

Fepibie O pameich - BN i A Fromnadermmssen i Asyl
Marmn i, Vertahranckaay gars i ;60 Ayl
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Du bekommst eine weif3e Karte. Die wei3e Karte

bedeutet, dein Asylverfahren ist in Osterreich. _— ) 5943 (550 (o)l 4 5 S5 (Shee (5 S  NsS P o s Al 5 s

Du wirst die BBU verlassen. Du bekommst auch

einen neuen Wohnplatz. Vielleicht kommst du in

einen anderen Teil von Osterreich, in ein anderes

Bundesland. Dein Betreuer weil3 nicht, wo du

hinkommst. Er beantwortet gerne deine Fragen - NYTOP F TS I YW RT3 B PRCIE Qe QN IR

Uber die verschiedenen Unterkiinfte, die es gibt. A0 il 5 e 4S5 S5 sua sl Jin 5 5 S5 Slee

Wenn du Verwandte hast, bei denen du in der G oo syl 5l b (S sSHS Al Ll L 58 g5 e s

N&he wohnen méchtest, sag es. S5

Manchmal braucht es Zeit, bis ein Platz frei ist. Bitte Sl (2 gb g3 490 SCly (S G i) Ay A sl g AL gl Ul

sei geduldig bis zu deinem Transfer. Sprich mit 45 gl A gy sl Al sulin il ) Cpally S 4

deinem Betreuer oder dem Psychologen, wenn das WSS JAm a0 A My (B 3 a8 ]S 04k s

Warten schwerféllt. o sulial (55058 ot st AT 5 sulin Ay padBio g IS Ay

G803 sl Gl A a3 (A5550 (S S s g 255 2 pulin

. ge S A p b)) s e sy plia om

Du bist ohne deine Eltern in Osterreich? Du vermisst sie sicher sehr. Nach deinem axn oo Une (53 4y 50 (s il 51" ulin 5 yse 50 5 S

Transfer bekommst du einen sogenannten ,Obsorgeberechtigten”. Dieser Experte hort A gl dgdare (o) se sl aS (5 oS LY Al age o)l sulin

dir zu. Er hilft dir beim Wohnen, beim Schulbesuch, bei der Lehre, wenn du ins Krankenhaus (S5 S ah o gl

musst. Er ist auch dein ,gesetzlicher Vertreter”, das heif3t er unterschreibt wichtige
Dokumente fir dich. Wenn du méchtest, spricht er auch mit deinen Eltern.

d}ﬁ; J;\LA}.&LA J

4l asdiojlal slaga gilagdla o S By )3 4y (oo Bsda Jad o (lasdle B
42 JLJ J.a; 2 _‘;...u,!.]j B 43 (592 23y O\.,gjl _g_& 4l g A.'\j% 2 2ala 5 )aw (59

‘ Rechte von Kindern 558 Awyzs oS sl
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Kinder haben Rechte. In Osterreich diirfen Kinder nicht geschlagen werden. Sie

durfen nicht schlecht behandelt werden. Erwachsene sollen ihnen zuhoren. Trau dich,

deine Meinung zu sagen.
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Niemand darf dich zwingen zu arbeiten. Du darfst in die Schule gehen und eine 2l 4242 08 3 SIS (o0 4d paY sl 5A {558 43 5 pstle )5l el sl

Ausbildung machen. Sag es, wenn du etwas nicht verstehst. Erwachsene sollen es
erklaren, so dass du es verstehst.
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Du hast vielleicht keine Lust mehr, ein Kind zu sein. Du kannst aber noch nicht alles oy o gl GA S5 4nn oS 513 S8 43 o) g 42 4k 3 oy gl al

allein entscheiden.
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Nutz die Zeit, bis du 18 bist, um etwas zu lernen. Lern Deutsch. Sprich mit den
Experten, die fur dich da sind. Sie Uberlegen mit dir, was du machen méchtest. Sie
erkldren dir, was in Osterreich méglich ist.
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Was geschieht jetzt

im Asylverfahren?

Es dauert einige Wochen, dann hast du ein Interview beim
Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.

Im Asylverfahren wollen die Behérden wissen, warum du
nicht in dein Heimatland zurlickkannst. Meistens bittet dein
Obsorgeberechtigter einen anderen Experten, dich im
Asylverfahren zu vertreten, manchmal vertritt er dich selber.
Dein Rechtsberater informiert dich! Bereite dich auf das
Interview vor. Dein Rechtsberater hilft dir.

Dein Interviewer/Referent hat alle deine Unterlagen schon
gelesen. Der Referent méchte jetzt genau wissen, warum

du dein Heimatland verlassen hast und warum du nicht
zurlickkannst. Er stellt dir viele Fragen. Antworte und erzéhle
ihm alles, auch wenn du es schon einmal gesagt hast. Wenn dir
das schwer fallt, sag es bitte.

Dann kann er entscheiden, ob du Asyl in Osterreich
bekommst.

‘ Du mochtest nur von einer Frau interviewt werden? Du
mochtest nur von einem Mann interviewt werden? Bitte
®  sag das vorher deinem Rechtsberater.
Das Interview ist vertraulich. Das heif3t, niemand darf
weitererzahlen, was du sagst. Niemand in deinem
Heimatland weil3 und hort, was du erzahlst.

Wer ist beim Interview dabei?

e Du.
¢ Dein Rechtsberater. Er unterstitzt dich. Aber er darf
nicht fir dich sprechen.

¢ Referent vom Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.
Er fihrt das Interview. Er gibt dir Informationen.
Du kannst ihn alles fragen.

¢ Freund/Betreuer/Vertrauter. Vertraust du einer Person?
Fihlst du dich sicher, wenn diese Person da ist? Du kannst
diese Person bitten mitzukommen. Die Person darf nicht fur
dich sprechen.

¢ Dolmetscher. Du verstehst den Dolmetscher nicht?
Bitte sag es sofort. Es hat keine negativen Konsequenzen.
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Sy ald/Dolmetscher

J“LS/DU

i oad 3/Referent

So funktioniert das Interview

1. Alle Personen werden begrii3t. Alle werden mit Namen
vorgestellt.

2. Deine Rechte und Pflichten werden erklart.
Beispiel: Du hast das Recht eine Pause zu machen.
Beispiel: Du hast die Pflicht, die Wahrheit zu sagen und
alles zu erzahlen. Du erzahlst nicht alles? Wenn das
Bundesamt fiur Fremdenwesen und Asyl das bemerkt, gibt
es Probleme in deinem Asylverfahren.

3. Der Interviewer stellt dir einfache Fragen.
Beispiel: Dein Name? Deine Familie? Deine Eltern? Deine
Schule / dein Beruf? Deine Dokumente?

4. Deine Flucht. Jetzt sagst du, warum du gefliichtet bist und
Asyl haben méchtest. Der Referent stellt dir viele Fragen:
Was ist passiert? Warum bist du gefliichtet? Warum kannst
du nicht zurick?

Bitte erzadhl genau. Bitte erzahl alle Details. Das ist wichtig fir
die Entscheidung Uber deinen Asylantrag. Erzahl alles, was
du sagen mochtest. Du hast viel Zeit. Wenn du erzéhlst, wirst
du traurig und bekommst Angst? Es ist schwer zu erzahlen?

Du kannst sagen, dass du eine Pause brauchst. Sprich mit
deinem Rechtsberater. Er kann dir helfen, wenn es zu schwer
ist, weiter zu erzéhlen.

Bitte erzidhl die Wahrheit. Du kennst deine Geschichte am
besten. Du weiBt eine Antwort nicht? Sag ,Ich weif3 es nicht”.
Sag nur, was du sicher weiB3t. Das ist okay.

‘ Du verstehst ein Wort oder eine Frage nicht?
Bitte um Erklarung.
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Das Protokoll/die Niederschrift
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Alles, was du im Interview sagst, schreibt der Referent auf. Das Joad yad di 20 (o) (S AS e dy o sl 2 Sl AR e a4 Gk sl
Dokument heiBt Protokoll/Niederschrift. Das Protokoll ist L i Aig o )l (5 K0 g 3 (oS A 4y T st ol 3 sulin (g€ Jyg i Ji8
sehr wichtig fir die Entscheidung in deinem Asylverfahren. L6 a1 5A (Bl g

Am Ende des Interviews wird das Protokoll laut vorgelesen.
Der Dolmetscher sagt dir genau, was drin steht. Hor gut zu.
Alles im Protokoll muss richtig sein. Alles muss genau

so geschrieben sein, wie du es gesagt hast. Hast du etwas
vergessen? Dann erzahl es jetzt. Ist das Protokoll ungenau?
Sind Fehler im Protokoll? Bitte sag das sofort! Es wird korrigiert.
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Dann musst du auf jeder Seite unterschreiben. Deine
Unterschrift bedeutet: Das Protokoll ist richtig, alles ist wahr.
Unterschreib nur, wenn alles genau stimmt.
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Am Ende des Interviews kannst du eine
Kopie des Protokolls bekommen.

s S5

Bitte um eine Kopie des Protokolls!

SS dpt 4 (SeaS A guli

S ss o sl o g AR A a4y i s i e el ) (IS s
opedi (S0 )l 4y 3l o i (55055 (5 5S IS iR 4y (sl 0 0 0 GRIR uad
55 sl 4 sl )

Deine Aussagen werden kontrolliert

Das Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl prift alles, was
du sagst. Der Referent arbeitet wie ein Detektiv. Er liest viele

Berichte tber dein Heimatland. dy Sl a5 S5 ATy gy 43R J3 o ) 4y AR g0 2 A a4y gl ol (FLGA uala
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Vielleicht fragt der Referent in deinem Heimatland nach. Wenn
du zum Beispiel von einem bestimmten Angriff oder von
einem Kommandanten erzahlt hast, fragt er, ob das richtig ist.
Dein Name wird nicht an die Behérden und an die Polizei
in deiner Heimat weitergegeben.

3 sl gt Jad o)) 4y S o s ga IS J g3 A8 (2 s AT gl L)
b 55 a8 s (o s e ol ) (I saS

il ggan ol g e 3 A3 550 5 S5 She
Du méchtest diese Kontrolle nicht? Sag es deinem Vertreter

und dem Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.
Sag auch, warum.
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Noch ein Interview?

Das Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl hat nun das
Protokoll vom Interview. Manchmal muss die Behérde noch
mehr wissen. Dann bekommst du noch eine Einladung zu
einem zweiten Interview. Dieses Interview ist genauso
wichtig wie das erste. Die Regeln sind gleich.
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Vielleicht stellt der Referent Fragen, die du schon kennst. ) .
LSS0 e 4 a8 Ss

Vielleicht hast du bei friiheren Interviews schon geantwortet.
Bereite dich trotzdem auf das Interview vor. Dein

Rechtsberater hilft dir. Der Referent hat eine Liste mit Fragen.
Er muss alle Fragen stellen. Bitte beantworte sie noch einmal.
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Nach den Interviews

Die Interviews sind vorbei. Das Bundesamt fir Fremdenwesen
und Asyl muss nun arbeiten. Bitte hab Geduld. Es dauert
einige Wochen oder Monate, dann bekommst du die
Entscheidung. Das Warten ist fir viele Kinder und Jugendliche
eine schwere Zeit.

' Was kannst du tun?

e Sprich mit deinen Betreuern. Triff Freunde.
Erzahl, wie es dir geht.

e Mach Dinge, die dir Spal3 machen.

e Nutze die Zeit und lerne etwas Neues,
zum Beispiel Deutsch.

e Geh zur Schule. Such eine Lehrstelle.

Das Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl muss sich an
viele Gesetze halten. Das wichtigste Gesetz hei3t ,Genfer
Fliichtlingskonvention”. Dort steht, welche Personen Asyl
bekommen sollen. Asyl bekommen Personen, die in ihrem
Land bedroht sind und dort nicht beschiitzt werden.

e Zum Beispiel: Kinder und Jugendliche haben grof3e
Probleme wegen ihrer Religion.

e Zum Beispiel: Buben missen mit Waffen kampfen.

e Zum Beispiel: Madchen missen gegen ihren Willen heiraten.
e Zum Beispiel: Madchen sollen beschnitten werden.

‘ Méchtest du genau wissen, was in der
.Genfer Flichtlingskonvention” steht?
Dann frag deinen Vertreter.

Der Bescheid/die Entscheidung des Bundesamts fur
Fremdenwesen und Asyl wird per Post an deinen Vertreter
geschickt. Der Bescheid ist positiv oder negativ.

Dein Vertreter erklért dir den Bescheid.

Hast du einen positiven Bescheid
bekommen?

Manche Kinder und Jugendlichen sagen ,groBes Asyl” oder
,einen Passport bekommen”. Osterreich gib dir Asyl.

Asyl bedeutet:

e Du darfst in Osterreich bleiben.

e Du bekommst Aufenthaltsrecht in Osterreich fiir
3 Jahre. Nach 3 Jahren: Du bist weiter in deinem
Heimatland bedroht? Dann bekommst du unbefristetes
Aufenthaltsrecht.

e Du darfst arbeiten.

e Du bist unter 18 Jahre alt, dann darfst du deine Eltern nach
Osterreich holen (mehr Informationen dazu auf Seite 30).

e Du kannst einen Pass bekommen, er heif3t
.Konventionspass”. Damit kannst du reisen.
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POSITIV

SUBSIDIARER SCHUTZ.
Aufenthaltsrecht fiir 1 Jahr.
Du kannst um Verléangerung

ansuchen. Vielleicht bekommst
du dann 2 Jahre
Aufenthaltsrecht.

POSITIV

ASYL IN OSTERREICH.
Aufenthaltsrecht fir 3 Jahre.
Nach 3 Jahren: Vielleicht
bekommst du unbefristetes
Aufenthaltsrecht.

Subsidiarer Schutz

Manche Kinder und Jugendliche sagen ,kleines Asyl”, ,Visum”
oder ,Paragraph 8"

Subsididren Schutz bekommen Personen, die im Heimatland nicht
sicher sind.

Zum Beispiel: Im Heimatland drohen Burgerkrieg und Tod.

Zum Beispiel: Kinder und Jugendliche haben eine schwere

Krankheit, aber in ihrem Heimatland bekommen sie keine Medizin.

Subsididrer Schutz bedeutet:

* Du hast ein Aufenthaltsrecht in Osterreich. Es gilt nur fir 1 Jahr.
Es kann verlangert werden. Dein Vertreter muss den Antrag
stellen. Bitte frag deinen Vertreter. Wenn du schon 18 Jahre
bist, musst du den Antrag selbst stellen. Du musst den Antrag
stellen, bevor dein Aufenthaltsrecht endet. Vielleicht bekommst
du dann 2 Jahre Aufenthaltsrecht.

e Du darfst arbeiten.

e Dein Aufenthaltsrecht ist nach 3 Jahren verléngert worden? Du
bist unter 18 Jahre alt, dann kannst du deine Eltern holen (mehr
Informationen dazu auf Seite 30).

e Du kannst einen Pass bekommen, er heiB3t ,Fremdenpass”. Du
kannst damit reisen.

POSITIVE POSITIVE

SUBSIDIARY PROTECTION.
Right of residence for 1 year.
It can be extended.

You might then get a right of
residence for two years.

ASYLUM IN AUSTRIA.
Right of residence for 3 years.
After 3 years: Maybe you will get
unlimited right of residence.
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Hast du einen negativen

Bescheid bekommen?

Der Bescheid ist negativ. Du bekommst kein Asyl.

Du meinst, dass die Entscheidung des Bundesamts fir
Fremdenwesen und Asyl nicht richtig ist? Du und dein
Vertreter konnt gemeinsam eine Beschwerde an das
Bundesverwaltungsgericht schreiben. Dein Vertreter erklart dir

alles und hilft dir.

Es sind nur 4 Wochen Zeit,

eine Beschwerde zu schicken.

Das macht das Bundesverwaltungsgericht

Das Bundesverwaltungsgericht prift deinen Fall noch einmal.
Vielleicht bittet dich das Bundesverwaltungsgericht wieder zu
einem Interview. Dieser Termin heiBt ,Verhandlung”. Es ist alles
so dhnlich wie beim Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.
Ein Richter beim Bundesverwaltungsgericht prift deinen Fall
noch einmal. Ein Dolmetscher hilft wieder.

Der Richter stellt wieder viele Fragen. Er m&chte verstehen,
warum du nicht in dein Heimatland zuriickkannst. Es ist wichtig,
dass du diese Fragen wieder beantwortest. Wenn etwas nicht
stimmt, was der Richter sagt, erklére es. Besprich es mit deinem
Rechtsberater.

Welche Entscheidungen gibt es?

e Das Bundesverwaltungsgericht entscheidet, dass das
Bundesamt fur Fremdenwesen und Asyl deinen Fall noch
besser Uberprifen muss. Du bekommst einen neuen
Bescheid vom Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl.

e Das Bundesverwaltungsgericht entscheidet, dass die
Entscheidung des Bundesamts fir Fremdenwesen und Asyl
falsch war. Dann bekommst du ein Aufenthaltsrecht. Das kann
Asyl sein oder eine andere Form des Schutzes.

e Das Bundesverwaltungsgericht entscheidet, dass die

Entscheidung des Bundesamts fir Fremdenwesen und Asyl
richtig ist. Dann ist das Asylverfahren in Osterreich beendet
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NEGATIV

DER BESCHEID IST NEGATIV.
Dein Vertreter kann eine
Beschwerde schreiben:

Bundesverwaltungsgericht.

Achtung: Nur 4 Wochen Zeit.

adlung (Interview)
Do/metscher

Negative Entscheidung vom
Bundesverwaltungsgericht?

Beschwerde

Besprich sie mit deinem Rechtsberater. Manchmal ist
eine Beschwerde beim Verfassungsgerichtshof und
Verwaltungsgerichtshof sinnvoll. Sie ist kompliziert, die
Regeln sind sehr streng. Bei dieser Beschwerde muss
dir ein Anwalt helfen. Der Anwalt hat 6 Wochen Zeit, die
Beschwerde zu schreiben.

Freiwillige Riickkehr

Vielleicht méchtest du in dein Heimatland zuriick. Das

ist eine groBe Entscheidung. Besprich sie mit deinem
Obsorgeberechtigten. Du kannst zurlickkehren, wenn dein
Obsorgeberechtigter es erlaubt, wenn es das Beste fur dich
ist. Sprich auch mit deinem Rechtsberater.

Du kannst Hilfe fur die Rickkehr bekommen.

‘ Kontaktiere die Rickkehrberatung der BBU um

mehr zu erfahren: rueckkehr@bbu.gv.at. Bist du in
einem BBU Camp? Dann kommen Rickkehrberater
in dein Camp. Frag deinen Betreuer ,Wann ist der
Ruckkehrberater im Camp?”

Was ist Schubhaft? Was ist Gelinderes Mittel?

Schubhaft bedeutet, du bist eingesperrt. Schubhaft ist fur
Personen, die Osterreich verlassen miissen. Keine Angst.
Kinder und Jugendliche missen nicht oft in Schubhaft.

Bist du in Schubhaft? Bitte melde dich sofort bei deinem
Rechtsberater oder Vertreter. So kannst du eine Beschwerde
einlegen.

Gelinderes Mittel bedeutet, du musst nicht in Schubhaft.
Gelinderes Mittel bedeutet, du musst dich regelmaBig bei
der Polizei melden.

MYJSOJSA"#QAJ.A@&JMUQ\

NEGATIVE

THE DECISION IS NEGATIVE.
Your legal representative can
write an appeal: Federal
Administrative Court.

Attention: Make an appeal
within 4 weeks.
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Du und deine Familie
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Wie findest du deine Familie wieder?

Du weiBt nicht, wo deine Eltern oder Geschwister sind? Deine
Familie weif3 nicht, wo du bist? Der Suchdienst vom Roten
Kreuz hilft dir.
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Du musst einen Auftrag fir das Rote Kreuz schreiben um
deine Familie oder Verwandten zu suchen. Dieser Auftrag
hei3t ,Suchantrag”. Dein Vertreter und deine Betreuer helfen
dir, den Suchantrag zu schreiben. Der Suchantrag beim Roten
Kreuz kostet nichts. musst. Vertreter:
Frag deinen (omatis iy a4 O ) sS 0 smline (58 Aa 55 A Aol s s s
A5 438 SIR 580000 (A S AR gaa Al 4y oS (o0 g g5 m M ASA
Adigyo )l 4y (2 asR I Al ol JAd 3 (s Ssaiinnasl 5 KLl s S5
rum. BSs

Das Rote Kreuz bemiiht sich. Die Suche nach deiner Familie
braucht viel Zeit, es dauert lange. Du selbst kannst auch etwas
tun: Frag andere Leute, frag Freunde, frag Menschen aus t wa

deinem Land. Bundesarm
G5 $5 8 b S isedy SLS s s dio h ulia g 5 42 je 04l
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Manchmal ist das Rote Kreuz leider erfolglos, die Personen
werden nicht gefunden. Oder die Antwort ist traurig, wenn
Personen tot oder krank sind.
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Kann deine Familie nach
Osterreich kommen?

Du méchtest, dass deine Eltern zu dir kommen? Du hast das
Recht, mit deinen Eltern zusammenzuleben. Das nennt man
,Familienzusammenfihrung”. Es gibt viele Bedingungen.
Zum Beispiel: Du hast Asyl oder dein subsidiarer Schutz in

- , . 4 sl 03 D dage IG5 o Oy a5l @ an JaS Bl ) S0
Osterreich wurde verldngert.
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Die Familienzusammenfihrung ist kompliziert und kann sehr
J (S T Sl 2 i )

lange dauern. Es ist sehr wichtig, dass du den Antrag drei
Monate nach der Asylgewdhrung stellst. Dein Rechtsberater
erklart dir den Antrag, wenn ihr die Asylentscheidung
besprecht.
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Deine Familie muss einen Antrag bei einer

Osterreichischen Botschaft stellen. Bitte lass dich bei der

Familienzusammenfihrung von deinem Obsorgeberechtigten
und dem Osterreichischen Roten Kreuz beraten, sie helfen dir.

' Hier findest du mehr Informationen
zur Familienzusammenfihrung:
http://meinefamilie.roteskreuz.at/minderjaehrige/

e A8 Al i Claslae Hsie gl 4y 530S Gl s L 20 e (S Al il
http://meinefamilie.roteskreuz.at/minderjaehrige/en
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Hier findest du mehr Informationen zum Suchdienst: https://roteskreuz.at/migration-suchdienst/suchdienst

https://roteskreuz.at/migration-suchdienst/suchdienst
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https://familylinks.icrc.org/

Hier kannst du sehen, ob du gesucht wirst.
Mit deinem Foto kannst du nach deiner Familie suchen:
https://familylinks.icrc.org/
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Adressen und Organisationen
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Adressen und Organisationen

BBU Rechtsberatung und Rechtsvertretung / < sijtial Agia gl o9 B 58a BBU 2

452 / Kontakt

s\ / Standort

dgislu g/ 6‘Hnungszeiten

clga A% / Bundesland

452 / Kontakt

s\a / Standort

BBU Riickkehrberatung / o,sds gasiial ) 45 2 859 ) BBU 2

Adgielu g8/ 6f'fnungszeiten

cdga A% / Bundesland

+43 1 2676 8709 458 A QA8 S pa-dl sl 08:30 — 13:00 14 4u c4gidin s
. 204265 i 08:30 - 16:30 4 jle
rechtsberatung.wien@bbu.gv.at Uiy 1020 08:30 - 13:00 nem
3 s =8 «Schulgasse 5 - Schillerplatz 3 il
+43 1 2676 870 9 401 106 oy (o 08:30 - 12:00 :4sidindy s s
rechtsberatung.stpoelten@bbu.gv.at Polten '3)‘ 3106 13:00 - 16:00 4 jle>
+43 12676 870 9 402 Gewerbepark 13:00 — 16:00 rAgidiady il 4us cazidip
rechtsberatung.traiskirchen@bbu.gv.at M 37/12 <20-24 .S = Wienersdorfer 08:30 - 12:00 4 Jlex
2514 Traiskirchen
SemmelweisstraBe 34 08:30 — 13:00 4 4w caxilisn Gl g
+43 1 26768709 416 :
rechtsberatung.linz@bbu.gv.at st et @07 ool G 2 D asn s 2 08:30 — 16:30 :day
g. -gv- 14020 08:30 — 13:00 :42e>
+431 26768709 411 Dr.-Herrmann-Gasse 3 08:30 - 12:00 14850 Carinthia
rechtsberatung.klagenfurt@bbu.gv.at 9020 Klagenfurt 13:00 - 16:00 14l sl i ans
Gleisdorfer Gasse 5 08:30 — 13:00 4l 4 4zid g Styria
+43 12676 870 9 407
8010 Graz 08:30 — 16:30 :4xudiay
rechtsberatung.graz@bbu.gv.at 08:30 — 13:00 4ees
14312676 870 9 409 Am Glacis 16/20 // 08:30 — 12:00 @4l 52
rechtsberatung.leoben@bbu.gv.at Sauraugasse 4 08:30 - 12:00 s
8700 Leoben 13:00 - 16:00
+43 12676 870 9 404 Blumengasse 3, Top 2 13:00 — 16:00 :4ui 4us cAuii g Burgenland
rechtsberatung.eisenstadt@bbu.gv.at 7000 Eisenstadt 08:30 — 12:00 :4sdiniy
+43 12676 8709 420 Ha”de'sze”t:im;i; 08:30 - 12:00 sl ik Salzburg
rechtsberatung.salzburg@bbu.gv.at 5101 Bergheim 13:00 - 16:00 148 e
+431 26768709 421 Meinhardstr. 5/5a 08:30 — 11:00 :4sidiady asidi s Tyrol
rechtsberatung.innsbruck@bbu.gv.at 6020 Innsbruck 13:00 - 16:00 148 e
Reichsstr. 173 Vorarlberg

+43 12676 8709 424
rechtsberatung.feldkirch@bbu.gv.at
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6800 Feldkirch

08:30 — 12:00 asialy il
13:00 - 16:00 4 Jlea
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e g U3 1020
2 s e Schulgasse 5 - Schillerplatz 3 Gl S
+43 1 2676 870 9 301 106 o (o 08:30 - 12:00 :smen — (s34l
rks.stpoelten@bbu.gv.at Pélten .S 3100 13:00 - 15:00
Gewerbepark »
y +4S ! 5676 ii)o 9302 M 37/12 «20-24 .S » Wienersdorfer 08:30 ~16:30 12an — il 4l
rks.traiskirchen@bbu.gv.at 2514 Traiskirchen
SemmelweisstraBe 34 Sl ) 5
+43 126768709 316 )
ks linz@bbu.av.at 25 e @07 omad Gl 3 D 4d Sl 08:30 — 16:30 :oran — i g2 4l
‘ 9 544020
+43 126768709 318 Thalham 80
20 _ 1420 - o ahedl
rks.thalham@bbu.gv.at 4880 St. Georgen/Attergau 08:30 - 16:30 gman — (2
+43 126768709 311 Dr.-Herrmann-Gasse 3 08:30 — 12:00 :gres — il 4l Carinthia
rks.klagenfurt@bbu.gv.at 9020 Klagenfurt 13:00 - 15:00
+43 12676 870 9 307 Gleisdorfer Gasse 5 . Styria
20 _ 1420 - _ Heaal
rks.graz@bbu.gv.at 8010 Graz 08:30 —16:30 igram - o0
Am Glacis 16/20 //
rzjﬁelgszéégiq 322 Sauraugasse 4 08:30 - 12:00 (o2 — iign al
‘ I 8700 Leoben
+43 1 2676 870 9 304 6455 «24-26 < - Neusiedler Burgenland
. 20 1900 - Caaeal genlan
rks.eisenstadt@bbu.gv.at 7000 Eisenstadt 08:30 ~ 12:00 i(gram - (otds2
+431 26768709 320 Handelszentrum 7'3 08:30 — 12:00 :sxan — i 32.4] Salzburg
rks.salzburg@bbu.gv.at shed 13:00 - 15:00
5101 Bergheim
+43 126768709 321 Meinhardstr. 5/5a 08:30 — 12:00 :(s2an — idis2 4l Tyrol
rks.innsbruck@bbu.gv.at 6020 Innsbruck 13:00 - 15:00
+43 1 2676 8709 324 Reichsstr. 173 Vorarlberg
: 2505 08:30 — 12:00 :(oan — (i g2 4l
rks.feldkirch@bbu.gv.at 6800 Feldkirch
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1) Ay 9aiin o (S UL s 43 / Hilfsorganisationen in Wien

Diese Organisationen in Wien kénnen dir auch helfen. In anderen Orten von Osterreich gibt es auch Hilfsorganisationen.

Die Beratung kostet nichts. Du mdchtest wissen, wo die Hilfsorganisation ist? Frag deinen Vertreter.

4., / Kontakt
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4 > Wo?

§ 0% 43 Was?

$< A Wer?

4o, / Kontakt

4 x> Wo?

¢ A 9aiiu s (S Ul 43 / Hilfsorganisationen in Wien
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www.kija.at

Sl % 4y

Setzt sich fur die Einhaltung von Kinderrechten ein.
Kinder- und Jugendanwaltschaft

LCpdlie dig pl gl A 3 8 gia 0 gila glila 2 DB (28lae 3 Sl ) silasdle 2

+431488310
office@caritas-austria.at
www.caritas.at/hilfe-beratung/
migrantinnen-fluechtlinge

Albrechtskreithgasse 19-21
L5 1160

Bietet Beratung, Bildung und Betreuung.
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Caritas Osterreich
Ju il Caritas

Al gy 0 )) 4y 2 43 S5 S S Jia Al
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Spricht mit dir Gber deine familidren Umstande. Kinder- und Jugendhilfe
s U ) gila guila
g s 3 ()58 3 sl o sul Al asalio a4y St SES S e

+43 1402 67 54
fluechtlingsdienst@diakonie.at

Steinergasse 3/12
Ll 1170

Bietet Beratung, Bildung und Betreuung.

(58S el g5 e sl (S5 ) (o eSSy s osie

Diakonie Fliichtlingsdienst
s gl 5S35l

+43 1 448 31 447
rueckkehrhilfe@caritas-austria.at
https://www.caritas.at/
hilfe-beratung/migrantinnen-
fluechtlinge/beratung-vertretung/
rueckkehrhilfe-reintegration/irma-
rueckkehrberatung/

Albrechtskreithgasse 19-21
L5 1160

Sagt dir, welche Standorte der Caritas es in deiner
Néhe gibt. Hilfe bei der freiwilligen Riuickkehr in dein
Heimatland.

s i (53 (525 40 B alA oS IS S (o g9k 2 45 suls
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- Caritas Osterreich
Riickkehrhilfe

— Uy Caritas

s ya g il 4 3

+43 699 174 82 186
kfn.via@gesundheitsverbund.at

https://www. 1S suad
facebook.com/MEN-
VIA-1662588767356813/
https://men-center.at/
arbeitsbereiche/men-via/
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Kundratstral3e 3

Ll 1100

Fir Burschen und junge Manner:
Hilft dir, wenn du unter einem falschen Vorwand nach
Osterreich gelockt und kérperlich oder/und finanziell
ausgebeutet wurdest. Men Via
Ao¥ alay b
R B EPEQCEINS
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+43 1589 00 126
tracing@roteskreuz.at
www.roteskreuz.at/migration-
suchdienst/suchdienst/

Familienzusammenfihrung/

aS i SosS 2

+43 158 900 789
http://meinefamilie.roteskreuz.at/

Wiedner Hauptstral3e 32
Ll 1040

Hilft dir bei der Suche nach deiner Familie. Hilft dir
mit dem Antrag auf Familienzusammenfihrung.

L 3o g ()5S Al (558 iy om0 (S Ol 43 (FosS 3 sl
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Osterreichisches
Rotes Kreuz
ool cubia jew a5y ) (il s

+43 664 659 41 71
asylum@queerbase.at

Linke Wienzeile 102
Ll 1060

455 / Kontakt

Die Queer Base hilft und unterstltzt Lesben, Schwule,
Bisexuelle, Trans- und Interpersonen.

queer base
3 Capdia 3 ¢ 93l A A 0 93 ¢ AL 53 ¢ 5l Jlwinas 2 Queer Base
(58S ke 43R (5 g 4l ) Ay o e 5l dlnsin o g3 5l Sl
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www.gewaltschutzzentrum.at

In jedem Bundesland
Sl s e

Jemand hat dir weh getan? Wenn du mit
der Polizei gesprochen hast, meldet sich das
Gewaltschutzzentrum um dich zu begleiten.

St o sl Al sl o 0259050 (pm) ) 45 5ulils 2
o e 3 puline s S e (il 3 o3 g5 (M sRe i3 s S
(48 gl o s

Gewaltschutzzentrum
DSe s o el g A sl

+43 1897 5219

https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/obdach-wohnen/

notschlafstellen/a-way/

Neumayrgasse 4/EG Notschlafstelle a_way (ab 14 Jahren)
Llis 1160 () e lyy o o2 Al b OIS 14) 23 0,Y 050 (2 ol s (Fpm

+43 676 886 447 40

https://www.emmaus.at/comepass/

(431 53130 3) Mihlweg 26
Polten .S,= 3100

Jugend-Notschlafstelle COMePASS
ol i 554 3 COMePASS

https://lefoe.at/kontakt/

Lederergasse 35/12-15
Ll 1080

Fir Madchen und junge Frauen:

Hilft dir, wenn du unter einem falschen Vorwand nach
Osterreich gelockt und kérperlich oder/und finanziell
ausgebeutet wurdest.
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IBF - Interventionsstelle fiir
Betroffene von Frauenhandel/LEFO
o120 3o I LEFO / ik 555 3lald 3 - IBF

Foe

+43732 60 93 48 Krisen- und Notschlafstelle fiir Jugendliche

- SchubertstraBe 17 "
https://www.spattstrasse.at/unser-angebot/volle-erziehung/ 5404020 #WAKI

zufluchtsort-fuer-jugendliche-krisen-waki i} PWAK" ol s 5 ol 51 6a 3 5l Vs ) sy

+43732714058 HauptstraBe 60 Jugendnotschlafstelle UFO

https://www.soziale-initiative.at/volle-erziehung/?target=c837 5414040 UFO by o 5 ol 5UI6A

+43316482959

https://www.caritas-steiermark.at/hilfe-angebote/kinder-
jugendliche/wohnen/notschlafstelle-fuer-jugendliche-schlupthaus/

Muhlgangweg 1
8010 Graz

Notschlafstelle ,Schlupfhaus”
"Schlupfhaus" sty s

+43 15321291
asylkoordination@asyl.at
www.asyl.at

Burggasse 81/7
Ll 1070

Sagt dir, welche Experten es in deiner Néhe gibt.

L8 S A 4y gulin (pranadie o S oa (5580 Claglae 43 5l

Asylkoordination Osterreich
a9 Asylkoordination

+43 3862 229 63

https://www.kolping.at/sozialeinrichtungen/hilfe-und-schutz-fuer-
kinder-und-jugendliche/krisun-kapfenberg/

+Krisun” Kriseninterventionsstelle
"Krisun" 3Se a2 (S gV Sl 4

Frauenwiese 31
8605 Kapfenberg

+43 17151051
wien@integrationsfonds.at

LandstraBer Hauptstral3e 26

Hilft dir, wenn du Asyl oder subsidigren Schutz
hast. Hilft bei Sprache, Beruf und Integration.

Osterreichischer
Integrationsfonds,
Integrationszentrum Wien

+43 662 43 97 28

https://www.caritas-salzburg.at/hilfe-angebote/starthilfe-und-
bildung/jugend-notschlafstelle-exit7/

Siezenheimerstral3e 7 Notschlafstelle fiir Jugendliche ,Exit 7"
5020 Salzburg o a7 slig 2" el jus 5 pue bl silIsA 0

+43 650 980 93 43

http://www.junoklagenfurt.at/

Karawankenzeile 33A
9020 Klagenfurt

Jugendnotschlafstelle Juno Klagenfurt
Juno Klagenfurt el s 3 pu o 530164 2

ul 5 Ll g [P IR i Looly ould a<
www.integrationsfonds.at 251030 o i Fuds )“AJP QJA_“A“)‘ N “’” “’5){? 3oy Algi Al i a8 QA g0 S adlgl G il 4
o S A 4y pu A ) (SNga S (22 sS4 se - .
. Uy S0 saS 6ls s
(SSS A e
Macht keine Beratung. Bespricht manchmal
sehr schwierige Félle mit den Behorden. Frage Fliichtlingshochkommissariat
+43 1 260 605 306 Wagramer StraBe 5 deinen Rechtsberater, ob er UNHCR kontak}leren der Vereinten Nationen - Osterreich
X R i mochte. (UNHCR)
ausvi@unhcr.org 550 o_pad (S Cas gy e 5 Sl 3ol oS 5
www.unhcr.at Ll 1400 o ST
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+43 664 886 548 81

http://www.diakonie-delatour.at/juno-villach

Marksgasse 3
9500 Villach

Jugendnotschlafstelle Juno Villach
Juno Villach sty s (5w e 5UI6A 5

+43 512 58 00 59
https://www.kiz-tirol.at/

Kriseninterventionszentrum fiir Kinder und
Jugendliche Innsbruck

Sm 810 S Vs i aaage J sl A S ) silasdlan
Innsbruck

(e313% a342) PradlerstraBe 75
6020 Innsbruck
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waSaa gl LS9l / Behdrden und Gerichte

Das Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl entscheidet Uber deinen Asylantrag. Oft gibt es in einem Bundesland mehrere
Biros: Eine Regionaldirektion und eine AuBenstelle. Frag deinen Rechtsberater. Das Bundesverwaltungsgericht Gberpriift bei
Beschwerde die Entscheidung des Bundesamts. Frag deinen Rechtsberater.

S opmyiag s ysd Al H3aa 11508 3 S ) gim a4y DalSd 3 awKas gl G108 (5 )S5 430 g3 4AR jglsia JBeda Jad Al oyl a4y sy 38 KAA 2o Jo ) 3da

36

452 / Kontakt

_@JS} 4_'13...'95T:| 4iX Jslda gﬁjia J_JA al u\ g2 42 ngs 4338 0425\7_\)_4\

f4i 2 Wo?

é)s)_ﬂ D23 Aedan (o2 52 :é)j O9ai 4dg y380 (6 ya 65 \L\ﬂ.:\\ Gl\)Aé 5242 43g3A g 5)3\.:1)' by Hia H3dd &5“)"5 R PP IVRY °L'.’7’, B ul\}gs K oﬂg\ 42 (0 5e °L'.’7’, 2 ganlin

$< 2 Wer?

+43 2252 5052-7171
bfa-east-ost-einlaufstelle@bmi.gv.at

www.bfa.gv.at

Otto Glockel-Strale 24
2514 Traiskirchen Haus 17

Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl -
erstaufnahmestelle Ost
Qe A Fgesl a— s (M d e ey 5l (M

BN

+43 59133 45 7604
bfa-east-west-einlaufstelle@bmi.gv.at

www.bfa.gv.at

Thalham 80

Georgen im Attergau .S~ 4880

Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl -
erstaufnahmestelle West
Cade )y A (Fgasl 3 — iy e s ol o) ()5S o

Soe sl

+43 5913398 7004
BFA-Einlaufstelle@bmi.gv.at

www.bfa.gv.at/

Modecenterstrasse 22

Lk 1030

Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl -
Direktion

3 5 e - 8 % g oy ) IS s

+43 59133 98 7801
BFA-RD-W-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Hernalser Gurtel 6-12
Ll 1080

Regionaldirektion Wien

D83 mdaps Uy o

+43 59133 35 7001
BFA-RD-N-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Maria-Theresien-Ring 9
2700 Wiener Neustadt

Regionaldirektion Niederdsterreich

3 e e A S 2

+43 59133 157001
BFA-RD-B-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Neusiedler StraBe 24-26
7000 Eisenstadt

Regionaldirektion Burgenland

83 Oy 4ems e s« Burgenland 2

+43 59133457001
BFA-RD-O-Einlaufstelle@bmi.gv.at

DerfflingerstraBe 1
44020

Regionaldirektion Oberésterreich

B (38 e D A D) (s 2

+43 59133 65 7001
BFA-RD-ST-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Sauraugasse 1

8010 Graz

Regionaldirektion Steiermark

Styria /8 (casee Ju dass

+43 59133 25 7001
BFA-RD-K-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Trattengasse 34
9500 Villach

Regionaldirektion Kérnten

Carinthia iy e g n 4ams

+43 59133 55 7001
BFA-RD-S-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Muinchner BundesstraBe 202
5020 Salzburg

Regionaldirektion Salzburg

Salzburg sis (e see  dass

+43 59133 85 7001
BFA-RD-V-Einlaufstelle@bmi.gv.at

Reichsstraf3e 175
6800 Feldkirch

Regionaldirektion Vorarlberg

Vorarlberg sy asee p 4aps

+43 1601490
einlaufstelle@bvwg.gv.at

www.bvwg.gv.at

ErdbergstraBBe 192-196
Uk 1030

Bundesverwaltungsgericht Wien

aaSaa (gl I Uik o

DerfflingerstraB3e 1
5414020

Bundesverwaltungsgericht AuB3enstelle Linz

By é—"‘—" Linz 2 (sSaa g &U;ﬁ K

Schlogelgasse 9
8010 Graz

Bundesverwaltungsgericht AuBenstelle Graz

o8 A Graz 2 (oSae gl @bs K

Werner-von-Siemens-StraBBe 7

6020 Innsbruck

Bundesverwaltungsgericht AuBenstelle
Innsbruck

8y SUK Innsbruck 3 S sl sk e

Wie ist diese Broschlre entstanden?

Diese Informationsbroschire basiert auf der gleichnamigen Publikation, erstmals herausgegeben im Jahr 2012 von
UNHCR Osterreich und dem Bundesamt fiir Fremdenwesen und Asyl. Sie wurde von einer Gruppe von Experten und
von Jugendlichen im Asylverfahren erstellt und im Jahr 2022 von der BBU GmbH Uberarbeitet.

An der ersten Version der Broschire haben 50 Jugendliche aus Afghanistan, China, der Russischen Féderation und
Syrien, mitgearbeitet und Vertreter von ARGE Rechtsberatung — Diakonie und Volkshilfe, Asylkoordination Osterreich,
Bundesamt fir Fremdenwesen und Asyl, Bundesministerium fir Inneres, Bundesverwaltungsgericht, Diakonie
Deutschfeistritz, Don Bosco — Projekt Abraham, Internationale Organisation fir Migration, Verein Menschenrechte
Osterreich und Verein Projekt Integrationshaus — Caravan.

Herzlichen Dank an UNHCR und alle Mitwirkenden!

Redaktionsteam: Annika Bergunde, Birgit Einzenberger, Haleh Chahrokh, Markus Kainradl, Verena Krausneker, Maria
Moser, Verena Plutzar, Martin Wurzenrainer
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